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	NAZIV KORISNIKA:

SAŽETAK DJELOKRUGA RADA:

ORGANIZACIJSKA 

STRUKTURA

FINANCIJSKI  PLAN ZA 2021. - 2023. GODINU:


	
	DOM ZA STARIJE I NEMOĆNE OSOBE OSIJEK   je ustanova socijalne skrbi koja pruža usluge smještaja i skrbi za starije osobe i osobe s invaliditetom. 

Osnivač Doma je Osječko baranjska županija.

Djelatnost ustanove kao javne ustanove socijalne skrbi je da u okviru stalnog smještaja pruža usluge stanovanja,prehrane,održavanja osobne higijene,brige o zdravlju,njege,radne aktivnosti i korištenje slobodnog vremena.

Pored ove djelatnosti Dom može obavljati i druge poslove u manjem opsegu,ako su one dio programa brige i skrbi o korisnicima i drugim osobama (vaninstitucionalni oblici zaštite) ili služe racionalnijem obavljanju djelatnosti kao što su najam poslovnog prostora i drugo.

Rad Doma temelji se na Zakonu o socijalnoj skrbi,a rad je organiziran kroz tri ustrojbene jedinice (odjela) i poslova pod izravnom ingerencijom ravnatelja kroz dvije stručne cjeline :

· Stručna cjelina socijalnog rada i radne terapije, Stručna cjelina računovodstvenih i administrativnih poslova

· Odjel zdravstvene,pojačane njege korisnika i pomoći u kući

· Odjel prehrane

· Odjel pomoćno-tehničkih poslova

R.b.

Naziv programa

2021.

2022.

2023.

1.

Sufinanciranje ustanova socijalne skrbi prema minimalnom standardu

– decentralizirana sredstva Osječko-baranjske županije

6.654.596

6.654.596

6.654.596

2.

Osnovni program zbrinjavanja starijih osoba-Domovi za starije i nemoćne

10.040.000

10.970.000

10.970.000

3.

Podizanje razine kvalitete usluga u domovima za starije i nemoćne

690.000

0

0

4.

Podizanje razine kvalitete usluga socijalne skrbi-Program“Zaželi“

448.000

0

0

Ukupno:

17.832.596

17.594.596

17.594.596




	NAZIV PROGRAMA:

OPIS PROGRAMA, OPĆI I POSEBNI CILJEVI:

ZAKONSKA OSNOVA ZA UVOĐENJE PROGRAMA:

NAČIN I SREDSTVA ZA REALIZACIJU PROGRAMA:

POKAZATELJI USPJEŠNOSTI:


	
	SUFINANCIRANJE USTANOVA SOCIJALNE SKRBI PREMA MINIMALNOM STANDARDU

U okviru decentraliziranih sredstava za djelatnost socijalne skrbi osiguravaju se sredstva za minimalni standard socijalnih ustanova. Visinu sredstava za ostvarenje minimalnih standarda za svaku proračunsku godinu utvrđuje Vlada Republike Hrvatske Odlukom. Kod domova za starije i nemoćne osobe minimalni standard je propisan za rashode za zaposlene, materijalne rashode, hitne intervencije i rashode za nabavu nefinancijske imovine. 

Ovim programom teži se održavati i unaprijediti standard i kvaliteta usluga koje se pružaju korisnicima te zbrinjavanje i skrb o starijim osobama podići na višu razinu.

Osobito je važan dio ovog programa financiranje nabave opreme koja znatno poboljšava kvalitetu usluga u Domu te sredstva za hitne intervencije koja omogućuju izvođenje svih,planom nepredviđenih hitnih radova.

Cilj ovog programa je omogućiti viši standard kvalitete usluge,osiguranje sredstava za pravovremeno izvršavanje svih obveza prema zaposlenima,prema dobavljačima te neometano poslovno funkcioniranje ustanove.

POSEBAN CILJ: Opremanje ustanove te dodatna ulaganja na zgradi koja će povećati razinu kvalitete života korisnika Doma.

Namjenska sredstva planirana su u Proračunu Županije temeljem Odluke o minimalnim financijskim standardima, kriterijima i mjerilima za decentralizirano financiranje domova za starije i nemoćne osobe  te Odluke o kriterijima,mjerilima i načinu financiranja Domova za starije i nemoćne čiji je osnivač Osječko baranjska županija.

Opći prihodi ostaju nepromijenjeni u odnosu na 2020.godinu.

R.b.

Naziv aktivnosti/projekta

2021.

2022.

2023.

1.

Sufinanciranje ustanova socijalne skrbi  prema minimalnom standardu – decentralizirana sredstva Osječko-baranjske županije

6.654.596

6.654.596

6.654.596

Ukupno program:

6.654.596

6.654.596

6.654.596

Podizanje kvalitete usluga sufinanciranjem ukupnih troškova

R.b.

Pokazatelj uspješnost
Polazna

vrijednost

Ciljana

vrijednost

2021.

Ciljana

vrijednost

2022.

Ciljana

vrijednost

2023.

1.

Sufinanciranje ustanova socijalne skrbi, udio u ukupnim rashodima

37%

38%
38%
38%



	NAZIV PROGRAMA:

OPIS PROGRAMA, OPĆI I POSEBNI CILJEVI:

ZAKONSKA OSNOVA ZA UVOĐENJE PROGRAMA:

NAČIN I SREDSTVA ZA REALIZACIJU PROGRAMA:

POKAZATELJI USPJEŠNOSTI:


	
	OSNOVNI PROGRAM ZBRINJAVANJA STARIJIH OSOBA

FINANCIRANJE DOMOVA ZA STARIJE I NEMOĆNE IZVAN ŽUPANIJSKOG PRORAČUNA

Financijski plan Doma za 2021. te projekcije za 2022.i 2023.godinu temelje se na planiranom smještaju za 350 korisnika i 50 korisnika izvaninstitucionalnih usluga.

Korisnici Doma su  starije i nemoćne osobe koji kroz uslugu smještaja koriste usluge stanovanja,zdravstvene i opće njege,radno okupacijske terapije i druge sadržaje. Iako je Dom uvjetno podijeljen na stambeni i stacionarni dio,usluge zdravstvene i opće njege i brige o zdravlju koriste svi korisnici kojima je to potrebno.

Dom provodi i usluge izvaninstitucionalne skrbi i to kao uslugu pripreme toplih obroka za umirovljenike izvan smještaja.

U svom osnovnom programu odnosno osnovnoj djelatnosti sadržan je i cilj djelovanja ustanove,a to je briga o starijim i nemoćnim osobama što u radu ustanove znači:

· Briga o kvalitetnom smještaju korisnika sukladno minimalnim standardima,a prema potrebama obzirom na zdravstveno stanje i uvažavajući ostale posebnosti,

· Briga o kvalitetnoj prehrani prilagođenoj dobi i specifičnim potrebama korisnika kao što je dijabetička i dijetalna prehrana;

· Briga o higijeni što podrazumijeva osobnu higijenu korisnika,urednost i čistoću prostora u kojem žive te redovitu brigu o čistoći rublja,posteljine i sl.

· Cjelodnevna briga o zdravstvenom statusu korisnika kroz 24 satno dežurstvo zdravstvenog osoblja u ustanovi te dostupnošću liječnika opće prakse kao i organiziranju i prijevozu na sve specijalističke preglede i pretrage.

U ustanovi se vodi briga o prostoru u kojem korisnici žive,koji se redovito održava te se prema potrebama i mogućnostima zamjenjuju i nabavljaju potrebni uređaji i oprema. Istovremeno,vodi se briga i uređuje okoliš Doma kako bi korisnicima pružili mogućnost boravka u dvorištima Doma kao i okolnom prostoru što također smatramo čimbenikom bolje kvalitete življenja.

CILJEVI

Ciljevi koje tijekom 2021.godine želimo ostvariti su

-podizanje kvalitete i standarda života korisnika u Domu

-podizanje kvalitete i standarda pružene zdravstvene usluge i usluge njege

-podizanje kvalitete usluge socijalnog rada i radne terapije

-poboljšanje izvaninstitucionalnih usluga

POSEBNI CILJ

-podizanje razine zdravstvene zaštite u smislu zaštite korisnika u novonastaloj epidemiološkoj situaciji

Ustanova u svom radu provodi programe i aktivnosti u skladu sa nizom zakonskih 

Propisa-Zakona o socijalnoj skrbi,Zakona o ustanovama te Pravilnikom o minimalnim uvjetima za pružanje socijalnih usluga.

Financijska sredstva planiraju su i određena su temeljem Odluke o kriterijima,mjerilima i načinu financiranja domova za starije i nemoćne osobe čiji je osnivač Osječko baranjska županija gdje su utvrđena i vlastita sredstva ustanove odnosno prihod za posebne namjene koji Dom ostvaruje naplatom cijene usluge . 

Iznimno,za 2021.godinu procjena je da se zbog epidemije Covid-19 ne može postići potpuna popunjenost zbog sporije dinamike smještaja novih korisnika. Također,dio oboljelih mora se izolirati u posebni odjel,što rezultirala dijelom nepopunjenih smještajnih kapaciteta. Upravo to je razlog što se procjenjuje moguće manje ostvarenje prihoda za posebne namjene iskazanih u planu za 2021.godinu,na što je ukazao i naš Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb.

R.b.

Naziv aktivnosti/projekta

2021.

2022.

2023.

Osiguranje potrebnog broja zaposlenih za izvršavanje svih usluga u ustanovi

4.003.907

4.903.907

4.903.907

Stručno usavršavanje i edukacije zaposlenih

47.000

47.000

47.000

Pružanje kvalitetne usluge smještaja kroz osiguranje materijala i usluga

5.989.093

6.019.093

6.019.093

Ukupno program:

10.040.000

10.970.000

10.970.000

Optimalan broj zaposlenih, bolja organizacija rada i kvalitetna skrb o starijim osobama.

Osigurana je sva potrebna oprema,uvjeti za zaposlene i korisnike Doma.

Optimalan broj zaposlenih i dobra organizacija rada rezultirala je dobrim poslovanjem,izvršava se redovita isplata plaća te svih naknada zaposlenima,redovite plaćanje obveza prema dobavljačima. Važno za ostvarenje potrebnih prihoda je i vrlo visoka naplativost usluga jer se vodi briga o naplati potraživanja.

Posebna briga usmjerena je na organizaciju života korisnika u Domu i to na kvalitetnu prehranu starijih osoba smještenih u ustanovu,  higijenu te brigu stručnog osoblja. Prate se standardi prehrane za starije osobe te vodi briga o korisnicima s posebnim potrebama u prehrani.

Smještaj u stacionarnom dijelu osigurava kontinuiranu zdravstvenu skrb te njegu na visokoj razini kroz rad stručnog medicinskog osoblja i svu potrebni opremu i materijale.

Korisnicima u stambenom dijelu osiguran je kvalitetan smještaj sukladno potrebama starijih osoba,prehrana,higijenski uvjeti na visokoj razini. Također,osigurana je mogućnost uključivanja u aktivnosti radno-okupacione terapije te organizirani razni događaji u smislu kulturno zabavnih aktivnosti.

 Da bi se postigao što kvalitetniji rad,zaposleni se upućuju na edukacije i stručno osposobljavanje kako bi pratili sve promjene u sustavu.

Obzirom na kvalitetu rada velik je broj zahtjeva za smještaj u Dom.

Pokazatelj uspješnosti

Polazna

vrijednost

Ciljana

vrijednost

2021.

Ciljana

vrijednost

2022.

Ciljana

vrijednost

2023.

1. Pravovremena isplata plaća svim zaposlenima

100%

100%

100%

100%

Naplativost usluga smještaja

99%

100%

100%

100%

Pokriće ukupnih rashoda ostvarenim vlastitim prihodima

56%

62%

62%

62%

2 .Broj edukacija,stručnog osposobljavanja osoblja

5

7

7

7

3.Broj zahtjeva za smještaj 

220

100

100

100




	NAZIV PROGRAMA:

OPIS PROGRAMA, OPĆI I POSEBNI CILJEVI:

ZAKONSKA OSNOVA ZA UVOĐENJE PROGRAMA:

NAČIN I SREDSTVA ZA REALIZACIJU PROGRAMA:

POKAZATELJI USPJEŠNOSTI:


	
	PODIZANJE RAZINE KVALITETE  USLUGA

u domovima za starije i nemoćne osobe

Dom za starije i nemoćne osobe Osijek smještava u stacionarnom dijelu 178 korisnika. Kako se radi o nepokretnim i polupokretnim korisnicima,od iznimne je važnosti pružiti im potpunu sigurnost u svakom smislu.

Zgrada u kojoj su smješteni nema sustav vatrodojave te se kroz ovaj program postiže viša razina sigurnosti što utječe i na ukupno podizanje razine kvalitete usluge smještaja te povećava vrijednost objekta.

POSEBAN CILJ: Povećanje razine sigurnosti korisnika u stacionarnom dijelu

                             kroz dodatna ulaganja 

Proračun Osječko baranjske županije;Program javnih potreba u djelatnosti socijalne skrbi na području Osječko baranjske županije

Sredstva za provođenje ovog programa osigurala je Osječko-baranjska županija iz svojih izvornih  sredstava, jer je problem sigurnosti korisnika u stacionarnom dijelu prepoznat kao iznimno važan,a što također utječe i na viši nivo kvalitete usluge smještaja starijih osoba u ustanovama. 

R.b.

Naziv aktivnosti/projekta

2021.

2022.

2023.

Podizanje razine kvalitete usluge u domu za starije i nemoćne

690.000

Ukupno program:

690.000

Podizanje razine sigurnosti u stacionarnom dijelu te veća vrijednost objekta

R.b.

Pokazatelji uspješnosti

2021.

2022.

2023.

1.

Povećanje vrijednosti zgrade stacionara

11%




U Osijeku,29.prosinca 2020.
                                                                                                                                                         Ravnatelj
                                                                                                                                               Vjekoslav Ćurić,prof.
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